Muster: Widerrufsbelehrung speziell fiir Ebay u.i.

Wenn Sie als Verbraucher handeln, konnen Sie lhre Vertragserkldrung innerhalb eines
Monats ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch
Riicksendung der Ware widerrufen. Diese Widerrufsbelehrung iibermittle ich Thnen nochmals
gesondert in Textform. Die Frist beginnt am Tag nachdem Sie die Ware und die
Widerrufsbelehrung in Textform erhalten haben.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Ware.

Der Widerruf ist zu richten an:

[Name/Firma] XY GmbH

[Angaben zum gesetzlichen Vertreter] Geschifisfiihrer: X. Y.

o . . |
[ladungsfdhige Anschrift (kein Postfach!)] Dorfitrafe 1, 99999 Musterdorf

[E-Mail-Adresse] X.y@:z.de

[ggf. Faxnummer] Fax 09999 / 123456

[keine Telefonnummer!]

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Koénnen Sie
mir die Ware ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren,
miissen Sie mir insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung
der Ware ausschlieBlich auf deren Priifung — wie Sie Thnen etwa im Ladengeschift moglich
gewesen wire — oder die bestimmungsgemilBle Ingebrauchnahme der Ware zuriickzufiihren
1st.

Paketversandfihige Sachen sind auf meine Gefahr zuriickzusenden. Nicht paketversandfahige
Sachen lasse ich bei IThnen abholen. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten Ware entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht iibersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Zahlung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen Sie innerhalb von 30 Tagen nach
Absendung Threr Widerrufserklarung erfiillen



Muster: Gewihrleistungsausschluss fiir Privatverkiufer zur wiederholten Verwendung

Wenn Sie 6fters privat gebrauchte Waren iiber Internetplattformen verkaufen, sollten Sie
ihren Gewéhrleistungsausschluss wie folgt formulieren:

»Die Ware wird unter Ausschluss jeglicher Gewéhrleistung verkauft. Der Ausschluss gilt
nicht fiir Schadenersatzanspriiche aus grob fahrldssiger bzw. vorsétzlicher Verletzung von
Pflichten des Verkdufers sowie fiir jede Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit.«



Muster: Verweigerung der Genehmigung einer Bestellung durch Minderjihrige

Betreff: Warenbestellung unseres minderjihrigen Kindes

Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir, die Unterzeichnenden, und sind die

gesetzlichen Vertreter von , geboren am und damit Jahre

alt. Eine Kopie des Kinderausweises/der Geburtsurkunde fligen wir zum Nachweis bei.

Unser Sohn (unsere Tochter) hat am bei Thnen

Waren im Gesamtwert von € bestellt.

Die Bestellung ist ohne unsere Einwilligung erfolgt.

Die Wirksamkeit eines Vertrages, den ein Minderjéhriger ohne Einwilligung des gesetzlichen

Vertreters abschlieft, hingt von der Genehmigung des gesetzlichen Vertreters ab.

Hiermit erkldren wir, dass wir dieses Geschéft ausdriicklich
nicht genehmigen.
Damit ist die Warenbestellung unwirksam und die Erfiillung des Vertrages kann von Thnen

nicht mehr verlangt werden.

*Wir fordern Sie auf, eine gegebenenfalls schon erfolgte Anzahlung innerhalb von 14 Tagen
auf folgendes Konto zuriickzuzahlen:

Kontonummer: Bank: BLZ:

*Die schon gelieferten Waren werden wir dann umgehend auf Thre Kosten zuriicksenden.

Mit freundlichen Griilen

(Unterschrift Mutter) (Unterschrift Vater)

* wenn unzutreffend bitte streichen.



Muster: Widerruf eines Minderjihrigengeschéfts

Betreff: Kauf durch unser minderjihriges Kind

Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir, die Unterzeichnenden, und sind die gesetzlichen

Vertreter von , geboren am und damit Jahre alt. Eine

Kopie des Kinderausweises/der Geburtsurkunde fiigen wir zum Nachweis bei.

Unser Sohn (unsere Tochter) hat am bei Thnen

Waren im Gesamtwert von € erworben.

Der Kauf ist ohne unsere Einwilligung erfolgt.

Der Kauf ist auch nicht mit Geld bezahlt worden, das unserem Sohn / unserer Tochter zur
freien Verfiigung iiberlassen wurde.

Die Wirksamkeit eines Vertrages, den ein Minderjéhriger ohne Einwilligung des gesetzlichen

Vertreters abschlie3t, hingt von der Genehmigung des gesetzlichen Vertreters ab.

Hiermit erkldren wir, dass wir dieses Geschéft ausdriicklich

nicht genehmigen.
Damit ist der Kauf unwirksam und sowohl die Ware als auch der Kaufpreis sind jeweils
zuriickzugeben.
Wir fordern Sie auf, den vollstindigen Kaufpreis innerhalb von 14 Tagen auf folgendes Konto
zuriickzuzahlen:

Kontonummer: Bank: BLZ:

*Die schon gelieferten Waren werden wir dann umgehend auf Thre Kosten zuriicksenden.

Mit freundlichen Griilen

(Unterschrift Mutter) (Unterschrift Vater)

* wenn unzutreffend bitte streichen.

© Herbig Verlag.

Begleitmaterial zum Ratgeber ,,Sicher im Internet — aber wie?* von Alexander Hold
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